{Bizkaia

basalan

GUIA RAPIDA
PARA LA PERSONA LICITADORA



€Bizkaia

basalan
V 4
Indice
[T [T oS 2
PreSentaCion @ OF@ITaS...... ettt ettt e e beess et e s e e b e seessesbeessensaessensesssensenseensens 4
Notificaciones electrdniCas Y COMUNICACIONES........ccvieiiivieeieteciectecte et csrecsressresseesssesssessseesseessesssessseessessseens 26
Consulta, subsanaciones, requerimientos previos a la adjudicacioén, aclaraciones y preguntas................. 31

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas 2




€Bizkaia

basalan

MUY IMPORTANTE:

Es necesario disponer de un certificado electrénico, pudiendo ser tanto fisico como juridico.
En el caso de que sea fisico, en el certificado debera constar el DNI de la persona que presenta la oferta.

En el caso de que sea juridico (o de representante) en el certificado debe constar, tanto el NIF de la empresa como el DNI de la persona que va a presentar la
oferta.

En ambos casos, la persona que realiza la presentacion debe tener poderes para contratar. En caso de no tenerlos, se admitira la presentacién de la oferta, pero
sera la propia Mesa de contratacion la que posteriormente decidird la validez o no de la misma.
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Presentacion de ofertas
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La presentacion electronica de ofertas se realizard accediendo al enlace disponible en la Plataforma Contratacion Publica en Euskadi, con el epigrafe, “Direccion
web de presentacidn electronica” y, ademas, en el apartado de “Observaciones”.

Se observa en la imagen siguiente el enlace disponible descrito:

Perfil de contratante

Bizkala

bizkain eus/s icitarion/solicily pediente—2021/0019/072/07 I

S | Trazabilidad [

«| Fiharos | Lotss | Tablon Anuneios | Gestidn Ofertss | Fasoluciin| Conlrslo | Fublcasionss

Exincién de s y

bl contrater

Con el link se accede a la web para la presentacién electrénica del organismo.
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Identificacidn electrdnica en la plataforma Euskadi (KPE)

Lo primero que se muestra en el proceso de presentacion de una oferta electrénica es la pantalla para identificarse, es necesaria la identificacion para poder
continuar con el proceso.

o€

F4=Tal=I=]

Diputacion Foral de Bizkaia / Bizkaiko Foru Aldundia solicita su autenticacion.

cual de los siguientes medios de identif ion desea utilizar:

L SAPORTE y

BAK
DNINIE, contrasefiay coordenadas
BAKQ DNI/NIE, contrasefia y codigo SMS

Certificados digitales

£Como solicitar BakQ?

En esta pantalla se debe seleccionar el certificado que se va a utilizar para firmar la presentacién de la oferta. Si selecciona la opcién de certificados digitales en el
propio navegador se mostraran los certificados disponibles en el equipo.
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Seleccionar un certificado

Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en eidasdes.izenpe.com:3443,

Asunto Emisor MNamero de serie

EIDAS CERTIFICADO PRUEB... AC FNMT Usuarios 424993F0F06119ACE1BACE...
EIDAS CERTIFICADO PRUERB... AC FNMT Usuanos 48EAASCAIBDT 15495FA3FE...

ESPANOL ESPAROL JUAN -... AC Sector Pdblico 6CBFEEDA9BECSFO4THCGD3...

Datos del certificado Aceptar Cancelar

MUY IMPORTANTE: Es necesario disponer de un certificado electrénico, pudiendo ser tanto fisico como juridico. En el caso de que sea fisico, en el certificado
debera constar el DNI de la persona que presenta la oferta. En el caso de que sea juridico (o de representante) en el certificado debe constar, tanto el NIF de la
empresa como el DNI de la persona que va a presentar la oferta.

En caso de que ya sea representante de alguna entidad se le mostraran la/s entidad/es que correspondan, donde se debe seleccionar la que corresponda.
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0 c S E 2
- Al continuar con la navegacion, entendemos que se acepta nuestra politica de cookies.

Licitacion Electrénica

Acceso al area privada

Seleccionar entidad a representar
Ud. aparece registrado como representante de varias personas legales (fisicas o juridicas). Por favar, seleccione con cudl de ellas

desea trabajar

AS B91586523
AXATON S.L.

D83377903
EMPRESA PIXEL

EO :
Empresa 0507

Si no es representante de ninguna entidad se mostrara el formulario para completar los datos requeridos de la propuesta.

En ambos casos, la persona que realiza la presentacién debe tener poderes para contratar. En caso de no tenerlos, la Plataforma admitira la presentacién de la
oferta, pero sera la propia Mesa de contratacién la que posteriormente decidira la validez o no de la misma.
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Inscripcidn

A continuaciéon, comenzara el proceso de inscripcidon. Se muestra la pantalla de identificacion donde se deben completar los datos identificativos y de contacto de

su propuesta (los datos con asteriscos son obligatorios):

Empresa Licitadora DEMO

2023/0009/O74/03 Inicio / Convocaterias Convocatoria Nueva prof

|[dentificacion

Datos identificativ

i Informacion

X Salir de la oferta y de contacto de su propuesta

Inscripcidn

Datos de identificacion

2| Contraseia

Modalidad

@ PERSONA JURIDICA
O PERSONA Fisica

O cooperaCIGN
3| Elsboracion

4 Revisiony cierre DOCUMENTO
§ | Presentacién CIF
6 @ Resultado AB0655289

TIPO DE EMPRESA *

Pequefia

& Afiadir representante

[ @® cuillermo Ricoy ~ ‘ @~ ]

NOMBRE *

- Empresa Licitadora DEMO

CORREO ELECTRONICO FIRMANTE

99999999R
Guillermo Ricoy

NOMBRE COMPLETO

Después se debera seleccionar el tipo de persona que va a presentar la oferta:

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Modalidad

@ PERSONA JURIDICA
() PERSONA FisICA

() COOPERACION

A continuacion, se solicitaran los datos de contacto, seglin la modalidad elegida se solicitardn unos datos u otros.

DOCUMENTO NOMBRE *
CIF v Empresa Licitadora DEMO
AB0655289

TIPO DE EMPRESA *
Pequena ~

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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& ARadir representante

NOMBRE COMPLETO CORREO ELECTRONICO FIRMANTE

99999999R g.ricoy@pixelware.com [ -
Guillermo Ricoy

Los datos del Representante deberan coincidir con los del certificado que vaya a utilizar para realizar |a presentacion. Tenga
en cuenta que los documentos anexos en la presentacién deberan ir firmados por las personas con po
ofertas.

ara presentar

AVISO IMPORTANTE: Los datos de todos los representantes firmantes afiadidos deben coincidir con los del/de los
certificado/s electrdni que se vaya/n a utilizar para firmar la oferta, y deberan estar disponibles durante todo el proceso
(inscripcidn, cierre y presentacion de la oferta)

Datos de contacto

PAls & PROVINCIA & POBLACION

Espafia v Madrid v Madrid v
DOMICILIO SOCIAL % @ &

Calle de Ejemplo, Madrid (Madrid), Espafia 28034
TELEFONO * FAX CORREQ ELECTRONICO #

600000000 g.ricoy@pixelware.com

Los campos marcados con un asterisco rojo son campos obligatorios que es obligado cumplimentar para la inscripcién de la propuesta.

Es obligatorio indicar también un representante, se anade pulsando el boton “Anadir representante”.

2 Afadir representante
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Se muestra el formulario para completar los datos de la persona representante:

Datos del representante X

DOCUMENTO S5EXO

Tipo documento v Sexo v

MOMERE * PRIMER APELLIDO * SEGUNDO APELLIDD
CORREOQ ELECTRONICO *

CARGO CAPACIDAD DE FIRMA [J

TELEFONO * TELEFONO (2) FAX

o Y

Los datos del Representante deberan coincidir con los del certificado que vaya a utilizar para realizar la presentacion. Tenga en cuenta que los documentos anexos
en la presentaciéon deberan ir firmados por las personas con poderes para presentar ofertas.

AVISO IMPORTANTE: Los datos de todas las personas representantes firmantes afiadidos deben coincidir con los del/los certificado/s electréonico/s que se
vaya/n a utilizar para firmar la oferta, y deberan estar disponibles durante todo el proceso (inscripcion, cierre y presentacion de la oferta).

Una vez completados los datos minimos requeridos se confirma con Guardar y el representante queda indicado en el formulario:
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NOMBRE COMPLETO CORREO ELECTRONICO FIRMANTE

@ 99999999R g ricoy@pixelware.com L -

Guillermo Ricoy

Si se requiere este se puede eliminar o modificar mediante los botones de la parte derecha de la persona representante.

Una vez completada toda la informacion, al pulsar “Siguiente” se realizara la inscripcion de la persona licitadora en la licitacion del expediente.

Guia Rapida — Presentacidn de Ofertas Electrdnicas
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Contrasefia (Clave personal del cifrado)

Con la finalidad de garantizar la privacidad de su oferta, debe indicar una contrasena personal de cifrado, la cual se utilizara para encriptar, en su propio ordenador,
toda la informacion introducida en los formularios de su propuesta (datos y documentos).

Esta contrasefia nunca se enviara a los servidores de la plataforma de licitacién, manteniéndose en su navegador durante su sesién de trabajo y elimindndose

automaticamente una vez ésta concluya.

La contraseia es Unica por cada oferta que comience a elaborar, y es imprescindible que la recuerde, el olvido de la contrasefa implicara que no pueda acceder a
la informacién previa introducida o al envio de su propuesta.

Si olvidase su contrasefa, deberd comenzar una nueva propuesta desde el principio, creando una nueva clave de cifrado.

Empresa Licitadora DEMO

2023/0009/074/03

i Informacisn

X Salir de la oferta

Inscripcion

Contrasefia

3 Elaboracién
4\ Revision y cierre
5 Presentacién

6 Resultado

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Clave personal de cifrado

Con la finalidad de garantizar la privacidad de su oferta, debe indicar una contrasefia personal de cifrado, la cual se utilizara para
encriptar, en su propic ordenador, toda |a informacién introducida en los f

rmularios de su propuesta (datos y documentaos)

Esta contrasefia nunca se enviard a los servidores de |a plataforma de licitacidn, manteniéndose en su navegador durante su

sesién de trabajo y eliminandose automaticamente una ve

sta concluya.

La contrasefia es Unica po a oferta que comience a elaborar, y es imprescindible que la recuerde, el olvido de

. la contrasefia implicara que no pueda acceder a la informacion previa introducida o al envio de su propuesta

Si olvidase su contrasefia, deberd comenzar una nueva propuesta desde el principio, creando una nueva clave de cifrado.

(CLAVE PERSONAL DE CIFRADO
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Elaboracion
Una vez realizada la inscripcion de la persona licitadora para ese expediente e indicada la clave de seguridad, se mostrara la ventana en la que se puede ir anadiendo

la informacién y los documentos solicitados para cada criterio.

2023/0009/074/03
% Informacion & Sobre A documentacién administrativa
% 5alir de la oferta
Anexo 2 A
ligatori

Inscripcidn

Contraseiia

Adjuntar documento

Elaboracién

< Anterior A

4 Revisiony cierre
5 Presentacion

6 Resultado

Pulsando en los diferentes valores de la parte izquierda podemos acceder directamente a las secciones o diferentes criterios del expediente

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Insecripecidn

Contrasefia
Elabaracion
Sobre A: documentacidn administrativa

4

5

6

< = = S[= o P
Sobre C Criterios NO cuantificables automatic
Secbre B: criterios cuantificables

Revisicn y cierre

Presentacion

Resultado

Los documentos de las propuestas se adjuntan haciendo click sobre “Seleccionar Archivo”.

Guia Rapida — Presentacidn de Ofertas Electrdnicas
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4 1 s Esteequipo » Acer(C:) > Pixeware > Documentos de Prueba v B £ Buscaren Documentos de P
Empresa Licitadora DEMO
Organizar +  Mueva carpeta =~ m @

™ Modelos CSV # Nombre Fecha de modificacién Tipo

* Modelos CSV %) Aclaracion.pef

22 Dropbox 2] Acta dela mesa.pdf
£] Acuerdo de Aprebacién de Pliegos.pdf

Documento Adob|

2023/0009/074/03

Documento Adob|

Documento Adob|

i Informacién 9 Este equipe ) Anexos al pliego de contratacion.pdf Documento Adob
¥ Descargas %] Autorizaci6n de la contratacion.pdf Documento Adob
Salir de Ia ofer
% Salir de la oferta % Documentos £ Calidad oferta técnica.pef Decumnento Adob
Anexo 2 B Escritorio ] Contrate a firmar.pdf Documento Adob
R _— %] Contrate firmado.pdf Documento Adob
nscripcidn N & Imigenes
claracion responsable de los d i 2| Contrato firmado_signed.pdf Documento Adob
& Misica B c df D Adob
Datos de identificacion 3 Objetos 30 2] Contrato.p acumento Ado
- %] Criterios de adjudicacion.pef Documento Adob
Contraseiia Adjuntar documento B Videos %] Declaracién responsable.pdf Documento Adob
& Acer (C) %] Decretopdf Documento Adob
Elaboracidn ¢ Shares (\PWFILI %) DEUC.pdf Documento Adob
B i Cmmtomtasine e < Pmerm b Ak
I M Seleccionar archivo I & Red “h >
Nombre: “ v‘ Todos los archivos (%) -

4 Revisiony cierre
5| Presentacion

6 Resultado

Con los botones de “Siguiente” y “Anterior” nos permitiran movernos entre los criterios del expediente:

Se seguiran todos los pasos solicitados en los diferentes lotes y tipo de documentacion solicitada.

Cabe recordar, que el cifrado se realiza en origen y en ninglin momento se podra consultar el contenido de la oferta hasta la apertura de sobres en la celebracion
de las mesas de contratacion correspondientes.
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Confirmacion

Se muestra un resumen de los principales datos de la propuesta donde se podra revisar si los datos son correctos antes de continuar.

2023/0009/074/03 e e

Revisian y cierre

MEEEERE 2023/0009/074/0
i Expediente contratacidn D

Datos de la inscripcion

I <2658464i(CIF)
IRl = oresa Licitadora DEMO

DOMICILIO SOCIAL <

AlS PROVINGIA POBLACION ELEFOND
Espat Madric Madr o

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas

18




€Bizkaia

basalan

Datos de la solicitud

8 Sobre A: documentacion administrativa

ADJUNTE LOS DOCUMENTOS

Tecica pdf o-

88 Sobre B: criterios cuantificables automaticamente

e

Si la informacion es correcta, contintie a la siguiente tarea para proceder a la presentacion. En este momento se va a proceder al cierre de su oferta. Esto implica
que toda la informacién proporcionada se va a cifrar, asegurando que su contenido no podra ser leido hasta el momento estipulado en el proceso de licitacion.

En caso de que todo este correcto se continuda con la presentacién con el botdn “Siguiente”.
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Presentacion
Esta opcidn es la que realmente realiza la presentacién ante el poder adjudicador, enviando el fichero creado al cerrar la oferta.

Se va a realizar la presentacion de la oferta. A partir de este momento no se podran realizar modificaciones en los datos de su presentacion.
Al finalizar se le devolvera un justificante confirmando que la operacién ha sido completada con éxito.

Antes de la presentacion de la oferta se debe firmar electrénicamente la propuesta:

Lista de firmantes:

REPRESENTANTE FIRMA REALIZADA

99999999R x
Guillermo Ricoy

Para realizar el registro debe firmar electrénicamente, como medio de acreditacion de la expresion de su
voluntad y consentimiento. Para ello es necesario tener instalado el componente de firma "ld@zki" que podra

descargar en el siguiente enlace: ||| R

Para la firma de la oferta se requiere tener instalada la aplicaciéon Id@zki, en la propia pantalla se muestra un enlace por si es necesario su instalacion.

Pulsando “Firmar” se muestra la aplicacién de Id@zki donde se debe seleccionar el certificado. Recuerde que el certificado seleccionado debe coincidir con el

indicado en la persona representante.
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BB 3.5.2 IZENFE

i d Qs |<| Desktop

Instalatuta dituzun ziurtagiriak irakurtzen, mesedez itxaron...

Leyendo certificadosinstalados, por favor espere...

3.5.2 IZENPE

i d @Z I'(l Desktop

Seleccione el certificado de firma
EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 99999972C [424993f0f06119ac61b9ce2dacbl1df74] V‘

|Aceptar| ‘Cancelar‘ ‘ Detalles ‘

En caso de que la firma se realice correctamente se indicara en el formulario y se habilitara el botén para la presentacion de la oferta.

La firma se ha realizado correctamente:

Datos persona
Nombre: PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO

Documento: 99999339R (DNI)

_ - e operacion puede du

Guia Rapida — Presentacidn de Ofertas Electrdnicas
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Si es necesario se puede eliminar la firma realizada con el botén de “Eliminar firmas”.

Lista de firmantes:

REPRESENTANTE FIRMA REALIZADA

99999999R v
Guillerma Ricoy

Para realizar el registro debe firmar electrénicamente, como medio de acreditacién de la expresion de su
voluntad y consentimiento. Para ello es necesario tener instalado el componente de firma "ld@zki" que podra

e m

Pulsando sobre “Presentar” se completa el proceso y se presenta la oferta electrdnica.

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Resultado

Si la oferta se presenta correctamente el aplicativo le informara con una pantalla similar a esta

nicio / Convocatorias / Convo

cstoria / Nueva propuesta

2023/0009/074/03

Expediente contratacién DEMO 0303

La presentacion de la oferta se ha realizado de forma satisfactoria

NUMERO EXPEDIENTE 2023/0009/074/03

CODIGO DE REGISTRO (G88202300036549E

Permite obtener un justificante de la presentacion de la oferta que se ha llevado a cabo haciendo click sobre el boton “Descargar justificante”.

Guia Rapida — Presentacidn de Ofertas Electrdnicas
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Nueva presentacion

En caso de que se requiera presentar una nueva oferta se debe hacer accediendo a la parte privada de la persona licitadora desde la Sede Electrénica del poder
adjudicador.

Una vez dentro de la sede como la persona licitadora que presento la propuesta, en la seccién de Licitaciones se muestran las licitaciones tanto En plazo, como En
Evaluacion como Resueltos (recuerde que para poder presentar una nueva oferta el expediente debe estar en plazo de presentacion).

Empresa Licitadora DEMO
Hetesones ) ~60655289
.. . Empresa Licitadora DEMO
- licitaciones
99999999R
- acion en los cuales interviene y acceso a las ¢ as funciona ela e Guillermo Ricoy

& Licitaciones

B Notificaciones

aun ng B Comunicac B8
® Fregurs o
P
En Bvaluacian 2023/0009/074/03 & Adaraciones a
Expediente contratacion DEMO 0303 |
Resueltas [6] )
B Ejecucion
Contratos
@ ver detalle
Firma de contratos
FECHA LIMITE PRESUPUESTO SIN IMPUESTOS 1]
03/mar/2023 - 16/mar/2023 15:14 199.000,00 EUR

! Compras

Pedidos

B071-2020-00166
sdaf fase 2

Aqui encontramos el expediente al que se ha hecho la presentacion, pulsando en “Ver detalle” se puede ademas de presentar una nueva propuesta, revisar el resto
de los datos de la presentacion y del expediente.
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Empresa Licitadora DEMO @ cunermoricoy | @

= AB0S5283 N
. 2023/0009/074/03 SEEL s
e e 529993358

ermo Ricoy

&3 Licitaciones
O Estade: Publicado B4 Notificaciones
B4 Comunicaciones

FECHA LIMITE
; - _ @ Preguntas
03/mar/20232 - 16/mar/2023 15:14

3 Aclaraciones

ENTIDAD ORGANO DE CONTRATACION ‘ Ejecucion
2 Diputsdo Foral de Accidn Socisl - Departamento de '

m Diputacidn Foral de Bizkaia
n Social Contratas

Gestion Licitacion Inscripcicn Oferta Preguntas Notificaciones Documentos Anuncios Firma de contratos

Forma de presentacion
e W compras

Online S=didos
La presentacion de la oferta se realizara en el navegador, necesitara disponer de los componentes necesarios pars poder firmar su

oferts electronica.

Presentar una nueva oferta -

i
Es importante que lea detenidsmente las restricciones establecidas en | presentacion de ofertas.
i

=ta serd encriptada en su méguina antes de su envio,
3 del sobre

2l nave

Independientemente cus |z oferts == or:
garantizando Iz confidencislidad de |z misma hasta el acto de apert

Para presentar una nueva propuesta, hay que pulsar sobre “Presentar una nueva oferta” y hay que seguir los pasos que van indicando, similares a los de la
presentacion inicial.

No es posible modificar una oferta que ya ha sido presentada.
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El proceso para visualizar la notificacion seria el siguiente:
1. Acceder a la parte privada de la persona licitadora Sede Electronica de la Entidad = Mis tramites = Mis Licitaciones (enlace)
a. Autenticarse en esta parte desde la opcion “Acceso privado” de la esquina superior derecha vy, a continuacion, acceder mediante un certificado

electrénico valido o mediante contrasefa, previo registro. Para poder registrarse es imprescindible haber accedido antes con un certificado
electrdnico:

rara

o
o
(]
I
I
(=]
D)
[

Certificado Contrasena

Acceso mediante certificado

Para acceder al area privada, necesita poseer un certificado electrénico valido. Si pulsa el enlace "Seleccionar certificado”, el
navegador le permitird visualizar y seleccionar los certificados instalados en su ordenador. Para mas informacion, pulse el enlace
"Requisitos técnicos'.

Seleccionar certificado _

b. En esta seccién se podran consultar las licitaciones activas, las subsanaciones pendientes, las aclaraciones enviadas por parte del poder
adjudicador y otros datos de interés para la persona licitadora. Ademas, se encuentran las secciones de “Notificaciones” y “Comunicaciones”:

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas 27
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Empresa Licitadora DEMO

Licitaciones

En Evaluacién B

Resueltos

2023/0009/074/03
Expediente contratacion DEMO 0303 |

FECHA LIMITE

B071-2020-00166
sdaffase 2

l @ Guillermo Ricoy v | @~ l

F A60655289
Empresa Licitadora DEMO

e 99999999R

Guillermo Ricoy

B Notificaciones

B Comunicaciones
@ Preguntas [ 1]
& Aclaraciones B

@' Ejecucion
Contratos

@ Ver detalle
Firma de cantratos
PRESUPUESTO SIN IMPUESTOS '

199.000,00 EUR
! Compras

Pedidos

c. En esta seccién apareceran todas aquellas notificaciones recibidas por la persona licitadora, mostrando el estado en el que se encuentran. Para
poder ver una notificacién y la documentacion anexa, se debe “Aceptar” la notificacion, utilizando el botdn que aparece a la derecha de la
notificacién.

Importante: Para poder ver el documento de notificacidon que le haya remitido el organismo debe, primero, aceptarla.
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d. Las comunicaciones se podran consultar en la parte privada de la persona licitadora pinchando en el enlace de la seccién correspondiente:
Empresa Licitadora DEMO

l @ Guillermo Ricoy ~ ‘ @~ ]

Licitaciones

M 60655289
.. . Empresa Licitadora DEMO
A |icitaciones
h e 99999999R

Guillermo Ricoy

B4 Notificaciones
— —

‘ I B4 Comunicaciones 5 |
A Evaliiaes -IA.—A‘E —_—
En Evaluacion [19] 2023f§009f074f03 o & Aclaraciones n
. ’ Expediente contratacién DEMO 0303 |
Resueltos 6]

Mg Ejecucion

Contratos

@ Ver detalle

FECHA LIMITE PRESUPUESTO SIN IMPUESTOS L)

03/mar/2023 - 16/mar/2023 1514 199.000,00 EUR
! Compras
B071-2020-00166

sdaf fase 2 Pedidos

Firma de contratos

Haciendo click muestra el listado de comunicaciones:
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nicio / Carpeta persons Comunicacd

MESA DE CONTRATACION 2021/0011/074/01 FFFFFFFFFFFF

NS

FECHA EMISION FECHA DE LECTURA

10 junio 2021 10:44

MESA DE CONTRATACION 2021/0011/074/01

NS

FECHA EMISION FECHA DE LECTURA

10 junio 2021 10:41

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas

ESTADO
No leido

ESTADO
No leido

@ Ver detalle

@ Ver detalle
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Consulta, subsanaciones, requerimientos previos a la

adjudicacion, aclaraciones y preguntas
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El proceso para acceder al resto de opciones disponibles (subsanaciones, aclaraciones, preguntas, etc.) es el siguiente:

1. Acceder a la parte privada de la persona licitadora.
2. Autenticarse en esta parte desde la opcidn “Acceso privado” de la esquina superior derecha vy, a continuacion, acceder mediante un certificado electrénico
vélido o mediante contrasena, previo registro. Para poder registrarse es imprescindible haber accedido antes con un certificado electrénico:

Acceso al area privada

Fara acceder al area privada, debe introducir sus creden

Certificado Contrasefa

Acceso mediante certificado

Para acceder al area privada, necesita poseer un certificado electrénico valido. Si pulsa el enlace "Seleccionar certificado”, el
navegador le permitira visualizar y seleccionar los certificados instalados en su ordenador. Para mas informacion, pulse el enlace
"Requisitos técnicos".

Seleccionar certificado _

3. Una vez dentro se muestra el listado de los expedientes en los que la persona licitadora ha realizado alguna tramitacién.
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Empresa Licitadora DEMO 2

[ @ Guillermo Ricoy ~ ‘ @~ l

Licitaciones

M so6ss46a1
R . Empresa Licitadora DEMO 2
- |icitaciones
e 99999999R

Guillerme Ricoy
B Notificaciones
B4 Comunicaciones
® Preguntas [ 1]

& Aclaraciones

K@ Ejecucion

2023/0009/074/03
Expediente contratacion DEMO 0303 |

Contratos

@ Ver detalle

FECHA LiMITE PRESUPUESTO SIN IMPUESTOS L)

Firma de contratos

[
(W8]

199.000,00 EUR

Guia Rapida — Presentacidn de Ofertas Electrdnicas
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Consulta

Pulsando en “Ver detalle” de alguno de los expedientes que se muestran se accede a la informacion detallada del expediente. Desde aqui se podra realizar la

consulta de informacién y el resto de tramites comentados en esta seccién.

Empresa Licitadora DEMO 2

@ Guillermo Ricoy ~

Y s26584641
Empresa Licitadora DEMO 2
74/03
e e e 99999999R
6n DEMO 0303

Guillermo Ricoy

Expediente contratacién DEMO 0303 & Licitaciones
Q Estado: Evaluacién &2 Notificaciones

& Comunicacion

ENTIDAD ORGANO DE CONTRATACION

5 : puta ral de Accidn Social - t to de
ﬂ Diputacion Foral de Bizkaia Diputado Foral de Accidn Social - Departamento d

® Preguntas (1]

Accon social & Aclaraciones
Gestion Licitacion Inscripcidn Oferta Preguntas Notificaciones Documentos Anuncios )
@ Ejecucion
Documentacion aportada S
Contratos
Importante, esta seccidn debe ser utilizada para presentar la documentacién adicional requerida por el érgano de Firma de contratos
contratacion, come, por ejemplo, los requerimientos de documentacidn en |a adjudicacion y formalizacion del contrato, pero
no se debe utilizar para presentar ofertas, realizar subsanaciones, enviar mejoras en procedimientos con negociacién o
contestar a requerimientos de aclaracion sobre su propuesta, ya que estos tipos de presentacion tienen sus secciones
especificas dentro de la plataforma -! Compras
Pedidos
Acceso a la documentacion aportada
Trazabilidad

Navegando por las diferentes pestafas tendremos acceso a la distinta informacién que se dispone del expediente.

Gestion Licitacion nscripcion Oferta Preguntas Notificaciones Documentos Anuncios

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Si es necesario desde la pestana de “Inscripcidon” se pueden consultar y modificar los datos de la inscripcidn, no de la oferta.

- Accion Socia
Gestion Licitacion nscripcion Oferta Preguntas Notificaciones Documentos Anuncios
ELD 526584641 (CIF) TIPO DEL SOLICITANTE
. Empresa Licitadora DEMO 2 Persona Juridica
DOMICILIC SOCIAL POBLACIGN PROVINCIA cp
Calle de Ejemplo, Madrid (Madrid), Espafia Madrid Madrid 28034
PAIS TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO
Esparia 600000000 g ricoy@pixelware.com
Tipo de empresa
Pequeria
Representantes
) 99999999R Firmante Estado m
GR - .
Guillermo Ricoy v Activada

g.ricoy@pixelv

En la pestafna de “Oferta” se puede consultar la informacion de la oferta, esta no puede ser modificada y se ird mostrando segln se vaya realizando la apertura, es
decir, la informacién de las propuestas esta encriptada y nadie puede tener acceso a esta previo a la apertura.
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ENTIDAD ORGANO DE CONTRATACION
) . . ol Diputado Foral de Accidn Social - Departamento de
Diputacién Foral de Bizkaia - P :
Accion Social
Gestion Licitacion Inscripcion ‘ Oferta ‘ Preguntas Notificaciones Documentos Anuncios

Contenido de la oferta presentada

SSobre A - Sobre A: documentacion administrativa

Lote 1: Expediente contratacion DEMO 0303 |
Anexo 2

Declaracion responsable de los datos identificativos de la empresa licitadora y del cumplimiento de los requisitos para contratar.

ADJUNTAR DOCUMENTO -

SSobre B - Sobre B: criterios cuantificables automaticamente

1 Elsobre no est3 abierto.

SSobre C - Sobre C: Criterios NO cuantificables automatic.

Lote 1: Expediente contratacion DEMO 0303 |
01. Oferta técnica

Memaoria técnica descriptiva

ADJUNTE LOS DOCUMENTOS -

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Subsanacion

Una vez se accede a la carpeta personal, mostrando directamente la seccion “Licitaciones” con todos los expedientes de la persona licitadora, y si tiene pendiente
la presentacidén de subsanaciones, aparecera la pestafia de “Pendientes de subsanar”.

Empresa Licitadora DEMO 2 (@ Guerms reoy [ @]

P 26584641
L. . Empresa Licitadora DEMO 2
- Licitaciones
e 99999999R

Guillermo Ricoy

B Motificaciones

B Comunicaciones

@ Preguntas
| 2023/0009/074/03 . )
Expediente contratacion DEMO 0303 | ‘ fleauidisin
Contratos
Firma de contratos
FECHA LIMITE PRESUPUESTO SIN IMPUESTOS
15/mar/2023 199.000,00 EUR 'H Compras

Pedidos

También se podra acceder al detalle de la licitacién en curso y aparecera lo siguiente, donde se puede consultar toda la informacién de la licitacién y presentar
preguntas si es necesario:
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B Empresa Licitadora DEMO 2

2023/0009/074/03

ENTIDAD

a Dipuracién Faral de Bizkais

Forma de presentacion s

La Diputacion Foral de Bizkaia ha requerido la subsanacion de su oferta

Online

oErap

Preparar subsana

ng se debe utilizar para presentar ofertas, realizar subsanadiones, enviar m
contestar a requerimientos de adaracion

50 @ la documentacion aportada

Trazabilidad

. nicia

£6D160 D

JUSTIFICANTE DRIGINAL

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Desde la pestafa de “Gestidon”, en caso de que la propuesta requiera subsanacion, se muestra la seccion especifica para la presentacion de la subsanacion.

ENTIDAD ORGANO DE CONTRATACION

0 &ccion Social - Den = =

M inutacion Foral de Bizksia @ Diputado Foral de Accion Social - Departamento de
AcCcion Social

Licitacion Inscripcion Oferta Preguntas Motificaciones Documentos ANuncios

| Gestidn

Forma de presentacion

La Diputacion Foral de Bizkaia ha requerido la subsanacion de su oferta.

Online
La presentacion de la subsanacion de su oferta se realizara en el navegador, necesitara disponer de los componentes
necesarios para poder firmar su oferta electranica.

Preparar subsanacién -

-
1
Es importante que lea detenidamente las restricciones establecidas en la presentacion de ofertas.

-

1
Independientemente que la subsanacidn se presente desde el navegador, esta sera encriptada en su maquina

antes de su envio, garantizando la confidencialidad de la misma hasta el acto de apertura del sobre

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas
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Haciendo click en “Preparar subsanacidén”, mostrara una pantalla similar a la de la presentacion inicial pero sélo con el o los criterios que deben ser subsanados.

Empresa Licitadora DEMO 2 ® Guilermoficoy - | @~ |
2023/0009/074/03 fee s

i Informacién Clave personal de cifrado

X Salir de la oferta Con la finalidad de garantizar la privacidad de su oferta, debe indicar una contrasefia personal de cifrado, la cual se utilizara para

encriptar, en su propio ordenadaor, toda la informacion introducida en los formularios de su propuesta (datos y documentos).

Inscripcicn Esta contrasefia nunca se enviara a los servidores de |a plataforma de licitacién, manteniéndase en su navegador durante su
2 @ sesion de trabajo y eliminandose automaticamente una vez ésta concluya.

Contrasefia de cifrado

3 | Haboracidn

) S Si olvidase su contrasefia, deberd comenzar una nueva propuesta desde el principio, creando una nueva clave de cifrado.

5 Presentacion

6 R itad CLAVE PERSOMAL DE CIFRADD
esultado

En el propio criterio a subsanar se muestra el motivo de la subsanacién.
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Anexo 2 *»,

(]
[}

fm
o
ot
(=}

Motivo de la subsanacion

Adjuntar documento

Il Seleccionar archivo

Se deben cumplimentar los elementos obligatorios de todas las condiciones abligatorias

Se incorpora la documentacion de la subsanacién y se finaliza de la forma habitual.
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Documentacion

En el caso de tener que contestar a un requerimiento de documentacién previo a la adjudicacién se debe de acceder desde la pestana de “Gestion”, la cual se
encuentra dentro del detalle de las licitaciones en curso que dispone una persona licitadora. Una vez situado en la pestafia, pinchando en “Acceso a documentacion
aportada”, tantas veces como documentos se necesiten, se abrird una ventana a través de la cual se debera introducir el fichero con los documentos requeridos
seleccionando como tipo: “Otros documentos”. Para finalizar bastard con pulsar el apartado de “Enviar” para que esa documentacion llegue al érgano de

contratacién para su posterior revisién:

Adjuntar documento

PO
Otros documentos v

ARCHIVO

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

Una vez afnadido se mostrara el listado con los documentos aportados.
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B Empresa Licitadora DEMO 2

Documentacion aportada a la oferta

2023/0009/074/03
Expediente contratacion DEMO 03031

Documentacion aportada

l. Guillermo Ricoy =

]

B c2658464)
Empresa Licitadora DEMO 2

9999959G0R
Guillermao Ricay

& Liditaciones

B3 Notificaciones

NOMBRE DEL DOCUMENTO TIPO FECHA DE ENTRADA

REGISTRO DE ENTRADA

B Comunicaciones

@ Preguntas

Documento Contratacion.pdf Otros documentos 15/03/2023

Cédigo GB8202300036566E

Contratos

Guia Répida — Presentacién de Ofertas Electrdnicas

Firma de contratos
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Preguntas
En el apartado de “Preguntas” se podra consultar el listado de preguntas realizadas por parte de la persona licitadora al érgano de contratacion:

B Empresa Licitadora DEMQ 2 |® cuilerme ricoy - | @~
nicio / Carpeia personsl / Oferts M s2essas4l
R TP e Empresa Licitadora DEMO 2
2023/0009/074/03
- e e 99999959R
Expediente contratacion DEMG 0303 Guillermo Ricoy

& Licitaciones

B4 Notificaciones

B Comunicaciones

ENTIDAD GRGANC DE CONTRATACION

amento de Preguntas
ﬂ Diputacion Foral de Bizkaia @ gunta

Diputado Foral de Accidn Social - Departamento de

cial
I _ K@ Ejecucion

nes Documentos Anuncios

A S0

Gestidn Licitacian Inscripcion Oferta Preguntas

Contratos

Formular pregunta -

-\_‘ Compras

Pedidos

Para poder realizar una pregunta por parte de la persona licitadora hay que entrar en una licitacion, acceder al detalle y pinchar en la pestana “Preguntas”. A

continuacion, pinchar en el botén “Formular pregunta” y completar el formulario correspondiente:
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Nueva pregunta X

Expediente 2023
PREGUNTA

La pregunta realizada quedara reflejada en la seccién de preguntas y desde aqui se podra consultar la respuesta cuando se realice desde el organismo.

B tmpresa Licitadora DEMO 2

Y so6524641
Empresa Licitadora DEMO 2

e 29999999R

Guillermo Ricoy

ENTIDAD

(GRGANO DE CONTRATACION

Diputacién Foral de Bizkaia B3 Diputado Foral de Ac ocial - Departamento de

Gestion  Licitacion  Inscripcion  Oferta | Preguntas

4 Formular pregunta

Preguntas

Documentos Anuncios

ENVIADA

Ejemplo de prezunta de licitador W™ compras

edidos

15/mar/2023

Esta pregunta no ha sido contestada
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Aclaracién
Por ultimo, es posible que, durante el proceso de licitacion de un expediente, el 6rgano de contratacidn requiera a una persona licitadora en concreto y sobre un
criterio en particular algun tipo de aclaracion, que dicha persona podra ver en el menu de la derecha. A diferencia de otras secciones, ésta solamente aparece

cuando hay alguna aclaracién para esa persona licitadora, no apareciendo en caso contrario:

Empresa Licitadora DEMO 2 (@ suiiermoricey - [ @~

HrEE B 26584641

2023/0009/074/03 Empresa Licitadora DEMQ 2

o e 99999999R

MO 0305 Guillermo Ricoy

Expediente contratacion DEMO 0303 & Licitaciones
Q Estador Evaluacion B Notificaciones

B8 Comunicacion

D
w

ENTIDAD ORGANO DE CONTRATACION
o Ita - cidn Social - \art, to de ta
a Diputacién Foral de Bizkaia Diputado Foral de Accidn Social - Departamento de ® Preguntas B
Accion Soca & Aclaraciones B
Gestion Licitacion Inscripcion Oferta Preguntas Notificaciones Documentos Anuncios )
K Ejecucion
Documentacion aportada -
Contratos

Importante, esta seccién debe ser utilizada para presentar la documentacién adicional requerida por el érgano de Firma de contratos

contratacién, comao, por ejemplo, los requerimientos de documentacion en la adjudicacidn y formalizacién del contrato, pero
no se debe utilizar para presentar ofertas, realizar subsanaciones, enviar mejoras en procedimientos con negociacion o
contestar a requerimientos de aclaracion sobre su propuesta, ya que estos tipos de presentacidn tienen sus secciones

especificas dentro de la plataforma ! Compras

Pedidos

Acceso a la documentacion aportada

Se seleccionara la aclaracion que se quiera responder, para ello, pinchar en el botén “Ver aclaracion”.
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Se podra ver la aclaracion que solicita el 6rgano de contratacién a la persona licitadora la cual podra ser respondida de forma online en este apartado:

Empresa Licitadora DEMO 2 |® cuilermo sicoy - | @- |
nicio Larpeta persona AClaraciones

B 526584641
Empresa Licitadora DEMO 2

e 99999999R

Guillerme Ricoy

& Licitaciones
EXPEDIENTE LOTE FECHA DE LA PREGUNTA FECHA DE LA RESPUESTA BE NC-t\f\CaCiC-ﬂeS

2023/0009/074/03 1 15/03/2023 1019 B
B Comunicaciones

. @ Ver detalle -
Emitida - @ Preguntas B

Ejemplo de texto pregunta aclaracion .
: “, Ejecucién

Contratos

Firma de contratos

Haciendo click en ver detalle accedemos a los detalles de la aclaracion y permite completar la respuesta.
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Empresa Licitadora DEMO 2 l. Calliermo Rlcay = ‘ @v]
lnigio :_EDE:E Rersona AclSraciones Peticidn de aclaracién en 526584641
. s Empresa Licitadora DEMO 2
Peticion de aclaracion
e 99999999R
_' EXPEDIENTE LOTE FECHA DE LA PREGUNTA FECHA DE LA RESPUESTA Guillermo Ricoy

2023/0009/074/03 1 15/03/2023 10:19

& Licitaciones

i Emitida: Pendiente de contestacion al Organismo &5 Notificaciones
B Comunicaciones

P regu Nnta ® Preguntas

Ejemplo de texto pregunta aclaracidn

& Aclaraciones
Respuesta KW Ejecucion
\

Contratos
Firma de contratos

H Compras
(6000/6000)caracteres
Documento asociado Pedidos

i Unicamente se puede adjuntar 1 documentos a la aclaracién

Seleccionar un documento Seleccionar

Si es necesario también se puede adjuntar documentacion mediante la seccion de “Documento asociado”.

Una vez completada la respuesta se habilita el boton “Enviar” y la respuesta quedara enviada al organismo.
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Empresa Licitadora DEMO 2 (@ cuermoricey <[ @+
Inice - Carpsts perscns Aclaraciones / Peticidn de aclaracién S365R464]

ELD
Empresa Licitadora DEMO 2

Peticidon de aclaracidn
99999999R

EXPEDIENTE LOTE FECHA DE LA PREGUNTA FECHA DE LA RESPUESTA Guillermao Ricoy
2023/0009/074/03 1 15/03/2023 1019 15/03/202310:24
& Licitaciones

1 Contestada: Esta aclaracidn ya ha sido contestada a la Diputacion Foral de Bizkaia B4 Notificaciones

B4 Comunicaciones

Pregu nta ® Preguntas [ 1]
Ejemplo de texto pregunta aclaracién B Adaradenes
Respuesta BQ¥ Ejecucion
Ejemplo de respuesta aclaracion
Contratos
Documento asociado Firma de contratos

| Descargar |Ac|a racién.pdf

! Compras
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